Zalgcznik do Zarzgdzenia nr 3/2017
Dyrektora Zespotu Szkot Publicznych w Leknicy
z dnia 13.02.2017r.

SZKOLNA PROCEDURA KONTAKTOW
Z RODZICAMI
OBOWIAZUJACA W ZESPOLE SZKOL PUBLICZNYCH W LEKNICY

I. Wprowadzenie

Ponizsza procedura okre$la zasady organizacji zebran i kontaktow szkoty z rodzicami (takze
prawnymi opiekunami) oraz zadania i obowiazki poszczegdlnych podmiotow w tym zakresie:
rodzicow, wychowawcy klasy, nauczycieli i dyrektora.

Ilekro¢ w procedurze jest mowa o :

- szkole — nalezy przez to rozumie¢ Przedszkole Miegjskie, Szkote Podstawowg im. J.
Brzechwy 1 Gimnazjum w Leknicy;

- wychowawcy —nalezy przez to rozumie¢ wychowawce klasy, wychowawce grupy
przedszkolnej;

- dzienniku — nalezy przez to rozumie¢ dziennik wychowawcy klasy, dziennik zajeé
przedszkola, e-dziennik;

I1. Podstawa Prawna

1. USTAWA z dnia 7 wrzesénia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2015 ., poz. 2156).

2. ROZPORZADENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ z dnia 10 czerwca 2015
r. w sprawie szczegdtowych warunkow i sposobu oceniania, klasyfikowania i
promowania uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdziandéw i egzamindw w
szkotach publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2156 .).

3. Statut Zespotu Szkét Publicznych w Leknicy.

I11. Cele procedury

1. Okreslenie zadan i obowigzkéw poszczegdlnych podmiotdw szkoty.

2. Ustalenie zasad komunikacji w relacji rodzice — szkota.

3. Systematyczne przekazywanie rodzicom biezacej, w tym semestralnej i rocznej
informacji o postgpach jego dziecka w nauce i zachowaniu.

4. Systematyczne przekazywanie rodzicom biezacej informacji na temat postgpoOw
ucznia w ramach udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

5. Udzielanie rodzicom wsparcia w zakresie rozpoznawanych probleméw dydaktycznych
I wychowawczych dziecka.

6. Zachgcanie rodzicow do systematycznego udzialu w zebraniach organizowanych na
terenie szkoty.

7. Zachgcenie rodzicow do systematycznego informowania o mocnych 1 stabych
stronach pracy szkoly oraz zagrozeniach bezpieczenstwa uczniow.

8. Otwarcie na wspolne poszukiwanie rozwigzan podnoszacych jako$¢ pracy szkoty.

9. Okres$lenie stalych i zmiennych informacji przekazywanych rodzicom w czasie
zebran.



10. Utatwienie prowadzenia ewaluacji w zakresie organizacji zebran z rodzicami.
V. Zakres procedury

1. Uzyskanie w relacji rodzice — szkota informacji o wszechstronnym rozwoju dziecka
oraz warunkach domowych i szkolnych dziecka.

2. Procedura dotyczy nauczycieli, wychowawcow, rodzicow (prawnych opiekundw) oraz
dyrektora szkoty.

V. Osoby upowaznione do udzielania informacji o dziecku (uczniu)

Informacji o dziecku moga udziela¢ wylacznie wychowawcy klas, nauczyciele, pedagog,
dyrektor szkoty.

VI. Miejsce i systematyka kontaktow z rodzicami (opiekunami):

1. Miejscem kontaktow rodzicow z wychowawcami klas, nauczycielami poszczegolnych
przedmiotoéw, pedagogiem i dyrektorem jest szkota.

2. Kontakty rodzicow z nauczycielami odbywaja si¢ wedtug harmonogramu zebran i
konsultacji z rodzicami ujgtego corocznie w planie pracy szkoty i przedstawionego na
pierwszym spotkaniu z rodzicami. W uzasadnionych przypadkach dyrektor szkoty
moze zmieni¢ terminy spotkan.

3. Informacj¢ z harmonogramem spotkan zamieszcza si¢ na stronie internetowej szkoty,
na tablicy ogloszen umieszczonej w holu szkoty oraz przekazuja je wychowawcy klas.

4. Spotkania odbywaja si¢ w formie:

- zebran og6lnych z rodzicami,
- zebran Rady Rodzicow,

- indywidualnych konsultaciji,
- zebran klasowych,

-zebrania wg potrzeb wychowawcy.
5. Rodzice uczniow szkoty moga dodatkowo kontaktowaé si¢ osobiscie z nauczycielami

po uprzednim uzgodnieniu terminu spotkania z nauczycielem (telefonicznie przez
sekretariat szkoty) lub pisemnie przez wpis w e-dzienniku.

6. W trakcie prowadzonych przez siebie zaj¢¢ szkolnych (w tym réwniez dyzurdéw
srodlekcyjnych) nauczyciel nie moze przyjmowac rodzicow.

7. Miejscem kontaktéw nauczycieli 1 rodzicow/prawnych opiekundow na terenie szkoty sa
sale lekcyjne, pokoj nauczycielski oraz gabinety (dyrektora, pedagoga, itp.). Poza tymi
miejscami informacji nie udziela si¢. Nie udziela si¢ rowniez telefonicznych informacji
o uczniach (bez uprzednich uzgodnien w przypadkach losowych).

8. Rodzic jest zobowigzany do obecnosci na zebraniach.

9. W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo szkota wzywa rodzicéw (telefonicznie lub

pisemnie) poza uzgodnionymi terminami.

10. W sytuacjach wymagajacych niezwlocznego dziatania wychowawca moze
skontaktowac si¢ z rodzicami telefonicznie, w innych przypadkach wzywa rodzica za
posrednictwem e-dziennika lub sekretariatu szkoly (w formie pisemnej). W przypadku
zmiany adresu zamieszkania badZ numeru telefonu, rodzic ma obowigzek
niezwlocznego zgloszenia tego faktu do sekretariatu szkoty.

11. Rodzice pozostawiajag wychowawcy kontaktowe numery telefondéw, ktore sa wpisane

do e-dziennika i dziennika wychowawcy.

12. Wszelkie uwagi i wnioski dotyczace pracy szkoty, ocen, zachowania uczniow itp.



Rodzice kieruja osobiscie (zgloszenia telefoniczne nie begda rozpatrywane) w
nastepujacej kolejnosci do:

1) Wychowawcy Klasy,

2) Nauczyciela uczacego przedmiotu, a w wyjatkowych przypadkach, po przebyciu

wskazanej drogi stuzbowej do:

3) Dyrektora Szkoty,

4) Rady Pedagogicznej

5) Organu nadzorujgcego szkote

6)Organu prowadzacego szkote

13. Uwagi 1 wnioski dotyczace pracy szkoty nalezy sktada¢ w formie pisemnej w
sekretariacie szkoty. Uwagi telefoniczne, wiadomosci SMS nie beda miaty charakteru
korespondencji stuzbowej. W zwigzku z powyzszym osoby, do ktorych sg skierowane
zwolnione s3 z obowigzku udzielania na nie odpowiedzi.

14. Wyklucza si¢ nastepujace zachowania rodzicow wobec pracownikéw szkoty:

e przekazywanie i uzyskiwanie informacji o uczniu poza szkota , np. na ulicy,

e przeszkadzanie nauczycielowi w czasie lekcji w celu uzyskania informacji o
uczniu lub w czasie petnienia przez niego dyzuru czy innych waznych
czynnos$ci shuzbowych,

e proby uzyskiwania informacji o uczniu w domu rodzinnym lub telefonicznie
na prywatny numer nauczyciela ,

e zasigganie informacji o uczniu od os6b trzecich, np. woznych, pracownikoéw
szkoty czy nauczycieli, ktdrzy nie prowadza zaje¢ z uczniem.

15. Rodzice uczniow szkoty majg mozliwos¢ dodatkowego kontaktu z nauczycielami w
waznych przypadkach po uprzednim uzgodnieniu takiego spotkania z nauczycielem.
Spotkania takie odbywaja sie przed lub po zakonczonych przez nauczyciela zajeciach.

16. Wszelkich informacji o dziecku udzielamy z zachowaniem zasad poufnosci i
dyskreciji.

17. W przypadku braku zainteresowania rodzicow funkcjonowaniem i postgpami w nauce
ucznia dyrektor szkoty moze poinformowac o zaistniatej sytuacji odpowiednie
organy, w tym sad rodzinny.

18. W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo szkota wzywa rodzicéw poza

ustalonymi terminami w formie pisemnej lub telefonicznej.

19. Wychowawca, nauczyciel, pedagog moze kontaktowac si¢ z rodzicami
telefonicznie tylko w godzinach pracy szkoty.

VI1I. Uwagi i wnioski zwigzane z praca szkoly
1. Wszystkie uwagi 1 wnioski dotyczace pracy szkoty rodzice kieruja kolejno do:
1) wychowawcy klasy,
2) dyrektora szkoty,
3) rady pedagogicznej,
4) organu prowadzacego szkote
5) organu nadzorujacego szkofe.
VIIl. Dokumentowanie zebran i kontaktow z rodzicami
1. Wychowawca kazdorazowo odnotowuje obecnos¢ rodzicow w  dzienniku
wychowawcy w wyznaczonym miejscu (podpis rodzica) z podaniem daty spotkania.



2. Wychowawca klasy, nauczyciel przedmiotu sporzadza notatke, ktora zawiera
informacj¢ o terminie, temacie i przebiegu oraz efektach rozmowy indywidualnej w
dzienniku wychowawcy, dzienniku pedagoga, e-dzienniku, Zeszycie kontaktow z
rodzicami.

3. W uzasadnionych przypadkach sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

IX. Wprowadzanie zmian w procedurach:

1. Zmiany wprowadzane sg z zachowaniem zasad ewaluacji poprzez dyrektora szkoty z
informacjg dla rady pedagogicznej. Przy wprowadzaniu zmian uwzglednia si¢ opini¢
Rady Rodzicow.

2. W trosce o zapewnienie wysokiej jakosci wspoltpracy i rzetelnosci osoby objete
procedurami zobowiazuja si¢ do przestrzegania powyzszej procedury.

X. Postanowienia koncowe.
1. Powyzsza procedura zostaje opublikowana na stronie internetowej szkoty (BIP),

w pokojach nauczycielskich, na tablicy informacyjnej Zespotu Szko6t Publicznych
w Leknicy.



